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WARUNKI GWARANCJI
Betonowych wyrobdéw drogowych produkowanych przez PPH "POMTECH”

Wszystkie wyroby produkowane przez PPH ,,POMTECH” posiadaja Deklaracje
Zgodnosci zgodnie z obowigzujacymi polskimi normami.

1. Okres gwarancji na betonowe wyroby drogowe produkowane przez POMTECH
wynosi 3 lata.

2. Okres gwarancji na wyroby rozpoczyna si¢ z chwila odebrania towaru i dokonania
petnej i terminowej zaptaty naleznosci.

3. Gwarancja dotyczy wyrobow pierwszego gatunku.

4. Producent gwarantuje zastosowanie w procesie produkcyjnym surowcoOw wilasciwej
jakosci 1 receptur zapewniajacych uzyskanie wlasciwych parametrow
eksploatacyjnych.

5. Gwarancja nie sa objete:

- odchytki w wymiarach dopuszczone przez normy

- wykwity wapienne jako wynik naturalnego procesu

- odchyltki w kolorze uwarunkowane zmiennoscia surowcOw naturalnych

- uszkodzenia powstale w wyniku niewlasciwego transportu

- uszkodzenia wynikajace z zastosowania metod wbudowania niezgodnych ze sztuka
brukarska

- wadliwe wyroby w ilo$ci nieprzekraczajacej 1% zamowienia. Jest to i1lo§¢ wyrobow
wadliwych uwzglednionych w cenie, ktora mogta ulec uszkodzeniu podczas
transportu badZ montazu.

6. Warunkiem rozpatrzenia przez producenta reklamacji jest:

- zlozenie pisma reklamacyjnego
- posiadanie oryginatu dokumentu zakupu
- posiadanie etykiety wyrobu dotaczonej do kazdej palety
7. Kupujacy traci gwarancje w przypadku:
- niepoinformowania producenta o wadach niezwlocznie po jej ujawnieniu
- wbudowania wyrobow mimo wad, ktére mozna bylo stwierdzi¢ przed ta czynnoscia.

8. POMTECH w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia pisemnej reklamacji dokona
komisyjnego przegladu wyroboéw. W przypadku konieczno$ci wykonania
dodatkowych badan termin rozpatrzenia reklamacji moze si¢ wydhuzy¢.



